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Programma

09u00 - 09u30 Onthaal en mini-ontbijt

09u30 - 09u45 Opening van het Colloquium 
 inleiding over de context en de doelstellingen van de dag
 Jo De Cock, Voorzitter van het College van de OISZ en Administrateur-generaal  
 RIZIV

Oorsprong

09u45 - 09u55 Terug naar de oorsprong van het koninklijk besluit van 1997 met de “founding  
 fathers” (video)

De bestuursovereenkomsten als hefboom voor modernisering

09u55 - 10u10 inleiding
 Algemene basisprincipes van de bestuursovereenkomst
 Amaury Legrain (FOD Volksgezondheid), Manu Breynaert (FOD Sociale  
 Zekerheid)

10u10 - 10u25  de bestuursovereenkomsten als driver voor klantgerichtheid
 de realisaties ten dienste van de burger (video)

10u25 - 10u55  modernisering van het beheer van de OiSZ (deel 1)
 de Sociale Zekerheid: het landschap hertekend (video)
 Koen Snyders (RSZ), Pierre Pots (FEDRIS)

 Evolutie en stand van zaken op het vlak van iCT
 Frank Robben (KSZ-eHealth), Christine Miclotte (HZIV)

10u55 - 11u25 Koffie en thee

11u25 - 12u15  modernisering van het beheer van de OiSZ (deel 2)
 de bestuursovereenkomst als katalysator voor een efficiënt (financieel)  
 beheer
 Georges Carlens (RVA), Claudette De Koninck (RVA)

 de krachten gebundeld: HR-synergieën bij de OiSZ
 Anne Kirsch (RSZ), Marc De Durpel (FPD)

 de NWOW, de OiSZ engageren zich !
 Jocelyne Julémont (RJV), Marc Trifin (RSVZ)

Evaluatie

12u15 - 12u30 de externe evaluatie, de sociale partners aan het woord (video)

12u30 - 14u00 Walking lunch



Externe blik op de toekomst

14u00 - 15u00 internationale visie
 de 10 wereldwijde uitdagingen voor de Sociale Zekerheid (video iSSA)

 Public Sector innovation trends in OECd countries and beyond
 Santiago Gonzalez (OECD)

 Academische visie
 Responsabilisering van verzelfstandigde agentschappen en de rol van  
 bestuursovereenkomsten: evoluties en tendenzen in binnen- en buitenland
 Prof. Koen Verhoest (Universiteit Antwerpen)

 Anticiperen en accepteren: Wetenschappelijke inzichten en praktische lessen  
 uit een internationale survey bij uitvoeringsorganisaties naar de door managers  
 ervaren verantwoording
 Prof. Thomas Schillemans (Universiteit Utrecht), Prof. Sjors Overman (Universiteit  
 Utrecht)

Toespraak van de Minister

15u00 - 15u20  Toespraak van mevrouw de minister van Sociale Zaken en Volksgezondheid,  
 maggie de Block

Multi-paneldebat

15u20 - 16u20  debat gemodereerd door Prof. Annie Hondeghem (directeur van het KU  
 Leuven instituut voor de Overheid):

 Panel 1
 Politieke visie: Axel Delvoie (Dir. Beleidscel Sociale Zaken), Jan Dombrecht  
 (Beleidscel Werk), Kristel Janssen (Beleidscel Pensioenen), Klaas Soens (Dir.  
 Beleidscel Sociale Fraude), Chris Van der Auwera (Dir. Beleidscel Ambtenaren- 
 zaken)

 Visie sociale partners: Caroline Deiteren (UNIZO), Koen Meesters (ACV), Sabine  
 Slegers (ACLVB), Daniel Van Daele (FGTB), Catherine Vermeersch (FEB)

 Panel 2
 Visie administrateurs: Jo De Cock (RIZIV), Thibaut Duvillier (KSZ-eHealth),  
 Pascale Lambin (FEDRIS), Koen Snyders (RSZ), Jean-Marc Vandenbergh (HVW)

 Visie Controleorganen: Tom Auwers (FOD Volksgezondheid), Manu Breynaert  
 (FOD Sociale Zekerheid), Gerda Buysse (Rekenhof), Daniel Fontana (GAC), Patrick  
 Robert (Begrotingscel Sociale Zekerheid)

Conclusie

16u20 - 16u30  Slotwoord
 Jo De Cock, Voorzitter van het College van de OISZ en Administrateur-generaal  
 RIZIV

16u30 - 18u00 Network drink
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